MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
FUERZAS MILITARES DE COLOMBIA
ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA
“General Rafael Reyes Prieto”

PLANEACION ESTRATEGICA

RESOLUCION No. 09 DE 2018

(20 ABR 2018)

“Por la cual se crean y conforman los Comités Institucional y Operativo de Gestion y Desempeiio, se
asignan roles y funciones para el Sistema Integrado de Gestion SIG ESDEG y se establecen los procesos
que lideran las dimensiones del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion”

EL DIRECTOR DE LA ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA
En uso de sus atribuciones estatutarias

CONSIDERANDO:

Que el Articulo 137 de la Ley 30 de 1993, por fa cual se organiza el servicio publico de la Educacion Superior, fija
que las Escuelas de Formacidn de las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional que adelanten programas de
Educacidén Superior, funcionaran de acuerdo con su naturaleza juridica y su régimen académico lo ajustaran
conforme lo dispuesto en la ley.

Que el Articulo 6°, de la Ley 87 de 1993, por la cual se determinan las normas para el gjercicio de control interno,
define que el establecimiento y desarrollo del Sistema de Control Interno en los organismos y entidades publicas,
sera responsabilidad del representante legal o maximo directivo correspondiente. No obstante, la aplicacién de
los métodos y procedimientos al igual que la calidad, eficiencia y eficacia del control interno, también sera de
responsabilidad de los jefes de cada una de las distintas dependencias de las entidades y organismos.

Que el Articulo 15° de la Ley 489 de 1998, por la cual se dictan normas sobre la organizacion y funcionamiento de
las entidades del orden nacional, define el Sistema de Desarrollo Administrativo como e! conjunto de politicas,
estrategias, metodologias, técnicas y mecanismos de cargcter administrativo y organizacional para la gestion y
manejo de los recursos humanos, técnicos, materiales, fisicos, y financieros de las entidades de la Administracion

Publica, orientado a fortalecer la capacidad administrativa y el desempefo institucional. '

Que el numeral 31 del Articulo 34 de la Ley 734 de 2002, por la cual se expide el Cédigo Disciplinario Unico,
establece como deber de todo servidor publico, adoptar el Sistema de Control Interno y la funcion independiente
de Auditoria Interna que trata la Ley 87 de 1993 y demas normas que la modifiguen o complementen.

Que mediante el Decreto 1083 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Funcion Publica, modificado por el
Decreto 1499 de 2017, se actualizo el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, del que trata el Titulo 22 de la
Parte 2 del Libro 2 del mencionado decreto.

Que el Articulo 2.2.22.3.8 del Decreto 1083 de 2015, modificado por el Decreto 1499 de 2017, define que en cada
una de las entidades se integrara un Comité Institucional de Gestion y Desemperio encargado de orientar la
implementacién y operacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG, el cual sustituira los demas
comités que tengan relacion con el Modelo y que no sean obligatorios por mandato legal, y pedra ser presidido
por el viceministro o subdirector de departamento o por los secretarios generales o quienes hagan sus veces.

Que dados los beneficios potenciales de adoptar un sistema de gestion de la calidad como una decision estratégica
para ayudar a mejorar el desempefio institucional y proporcionar una base para soportar las iniciativas de
desarrollo sostenible, la Escuela Superior de Guerra "General Rafael Reyes Prieto” en su naturaleza de Institucion
de Educacion Superior cuenta con su propio sistema de gestion de calidad reconocido por el Comando General
de las Fuerzas Militares segun el radicado 20171300463701 MDN-CGFM-PLAET-DITRA-40-2 del 07-MAR-17.
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Que la Escuela Superior de Guerra "General Rafael Reyes Prieto” tiene certificado su Sistema de Gestion de 1a
Calidad bajo la Norma Técnica NTC 1SO 9001:2015, a través de un organismo de certificacion internacional
acreditado en Colombia.

Que el Comando General de las Fuerzas Militares, en la planificacion de los cambios a su Sistema de Gestién
Integrado, con el radicado 0117003239202 del 2017, establecio la asignacién o reasignacion de responsabilidades
y autoridades, donde la Escuela Superior de Guerra “General Rafael Reyes Prieto” y establecit la autonomia en
ia Escuela, para la implementacion de temas relacionados con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG,
Gestion Documental, Gestibn Ambiental y Sistera de Gestidn.

Que en cumplimiento de los considerandos enunciados, se hacer necesario que la Escuela Superior de Guerra
“General Rafael Reyes Prieto” cree e integre los Comités Institucional y Operativo de Gestién y Desempefio de
Funcién Pablica. '

RESUELVE:

ARTICULO 1°. Creacion de los Comités Institucional y Operativo de Gestion y Desempefio. Crear ios
siguientes comités como las instancias de orientacién, discusion y toma de decisiones para el Sistema de Gestion
Integrado ~ SIG, de la Escuela Superior de Guerra: Comité Institucional de Gestién y Desempefio, y Comite
Operativo de Gestion y Desempefic de la Escueta Superior de Guerra “General Rafael Reyes Prieto”

ARTICULO 2°. Conformacion del Comité Institucional de Gestion y Desempeiio. El Comité Institucional de
Gestion y Desempefic estara conformado por:

1. La Alta Direccion (Director y Subdirector ESDEG)
2. Los duefios de proceso segun el Mapa de Procesos vigente
3. El Jefe Juridico

Paragrafo 1. El Comité Institucional de Gestion y Desempefio, sera presidido por |la Direccién o por la Subdireccién
de la Escuela.

Paragrafo 2. El Jefe de Planeacion Estratégica sera quien actué como Secretario Técnico del Comité Institucional
de Gestién y Desempefo.

Paragrafo 3. Segun los temas a tratar en las reuniones del Comité Institucional de Gestion y Desempefio, se
pueden convocar con caracter permanente u ocasional a servidores publicos, personas vinculadas mediante
contrato de prestacion de servicios y/o invitados especiales. Estas personas tendran derecho a voz, pero sin voto.

Paragrafo 4. El Comité Institucional de Gestion y Desempefic y el Comité Operativo de Gestién y Desempefio,
sustituiran los demas comités que tengan relacion con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG, y que
no sean pbligados por mandato legal.

Paragrafo 5. Dada la naturaleza juridica y el régimen académico de la Escuela Superior de Guerra “General
Rafael Reyes Prieto” como Institucién de Educacion Superior, el Comité Institucional de Gestion y Desempefio no
sustituye a ningan organo de direccion y coordinacién academico.

Paragrafo 6. Teniendo en cuenta que las reuniones de Estado Mayor son los espacios de participacion,
comunicacion y decisién, cuando la Direccion de fa Escuela considere, se tendran en cuenta aspectos
relacionados con el SIG, como informacion de entrada de revision de la Alta Direccion.

ARTICULO 3°. Sesiones del Comité Institucional de Gestion y Desempeiio. El Comité Institucional de Gestion
y Desempeno, se reunird en sesion ordinaria por lo menos una vez cada tres (3) meses. No obstante, se podra
reunir de manera extraordinaria por solicitud de los integrantes y previa citacion de la Secretaria Técnica.

Paragrafo 1. Para ei primer trimestre del ano 2018 y hasta la fecha del presente acto administrativo, se tendran
en cuenta las reuniones del Comité Directivo de Calidad que trata la Resolucion 44 del 12 de septiembre de 2016.

Paragrafo 2. El Comité Institucional de Gestién y Desempefio, sesionara validamente con 1a mitad mas uno de
sus miembros con voto, y las decisiones se tomaran por mayoria simple, es decir con la mitad mas uno de los
asistentes a la sesion. '

ARTICULO 4°. Funciones del Comité Institucional de Gestion y Desemperio. Son funciones del Comité
Institucional de Gestién y Desempefio, las siguientes:
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1. Aprobar y hacer seguimiento, por lo menos una vez cada tres meses, a las acciones y estrategias adoptadas
para la operacidn del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG.

2. Articular los esfuerzos institucionales, recursos, metodologias y estrategias para asegurar la implementacion,
sostenibilidad y mejora del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG.

3. Proponer a través del Comando General de las Fuerzas Militares, las iniciativas que contribuyan al
mejoramiento en la implementacion y operacion del Modelo Integrado de Gestion MIPG, que se consideren
tratar ante el Comité Sectarial de Gestion y Desempefio.

4. Presentar los informes gue requiera el Comité Sectorial de Gestidén y Desempefio y los organismos de control,
sobre |a gestién y el desempefio de la entidad, de acuerdo con los lineamientos que requiera el Comando
General de las Fuerzas Militares. ,

5. Adelantar y promover acciones permanentes de autodiagnéstico para facilitar fa valoracion interna de la
gestion.

6. Asegurar la implementacion y desarrollo de tas politicas de gestién y directrices en materia de seguridad digital
y de la informacion.

7. Aprobar y hacer seguimiento a los planes, programas, proyectos, estrategias y herramientas necesarias para
la implementacién interna de politicas de gestion.

8. Las demas que tengan relacién directa con la implementacion, desarrollo, mantenimiento y evaluacion def
Madelo Integrado de Planeacion y Gestién MIPG.

ARTICULO 5° Funciones de la Secretaria Técnica del Comité Institucional de Gestién y Desempefio. Son
funciones de la Secretaria Técnica def Comité Institucional de Gestién y Desempefio, las siguientes:

1. Convocar a las reuniones. .

Preparar e} orden del dia. <!

Lievar el archivo de los documentos relacionados con el Comité Institucional de Gestién y Desempefio

Elaborar el acta de cada reunion.

Verificar, previo a las reuniones del Comité, los documentos y propuestas que seran presentadas.

Hacer el seguimiento a las decisiones adoptadas.

Realizar el seguimiento del cargue oportuno de la informacién en el Formulario Unico Reporte de Avances de

la Gestion FURAG.

8. Realizar el seguimiento al cumplimiento de los requerimientos hechos por el Comando General de las Fuerzas
Militares que se relacionen con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG.

9. Servir de enlace entre los integrantes del Comité Institucional de Gestion y Desempefio.

10.Las demas que le sean asignadas por €l Comité Institucional de Gestion y Desempefio.

NOOA LR

ARTICULO 6°. Conformacion del Comité Operativo de Gestion y Desempeiio. El Comité Operativo de Gestion
y Desempefio estara conformado por:

1. Representante por la Alta Direccién, o quien delegue.
2. Representantes de los Procesos
3. Gestores de los procesos

Las reuniones del Comité Operativo de Gestion y Desempefio Integrado, sirven para socializar cambios en la
informacion documentada del SIG., decisiones de la Alta Direccion, estado de los procesos, actividades de
capacitacion y entrenamiento, presentacion de iniciativas para tratar en el Comité Institucional de Gestion y
Desermpefio, preparacion para las Auditorias Internas y Externas de Calidad, entre otros.

Paragrafo 1. El Comité Operativo de Gestion y Desemperio, sera presidido por el Jefe de Planeacion Estratégica
0 por quien el delegue.

ARTICULO 7°. Sesiones del Comité Operativo de Gestién y Desempefio. El Comité se reunira de manera
ordinaria por 1o menos dos veces al afio. No obstante, se podra reunir de manera extraordinaria por solicitud de
los integrantes y previa convocatoria del Representante por la Alta Direccion o por quien el delegue.

Paragrafo 1. Las reuniones que programe el Representante de Ja Alta Direccién o a quien este delegue, con uno
o varios Representantes de Proceso, Gestores de Proceso y demas servidores publicos que se designen, también
se consideran, como sesiones del Comité Operativo de Gestién y Desempefio.
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ARTICULO 8°. Roles y Responsabilidades. Los roles y responsabilidades dentro del Sistema de Gestion
Integrado — SIG, de la Escuela Superior de Guerra "General Rafael Reyes Prieto” y que conforman los Comités
Institucional y Operativo de Gestion y Desempefio, son:

1. Alta Direccion. Integrada por el Director de la Escuela ‘Superior de Guerra y el Subdirector de la Escuela
Superior de Guerra. La Alta Direccién son la Linea Estratégica en la 72. Dimensién: Control Interno del Modelo
Integrado de Planeacién y Gestién MIPG.

Son responsabilidades de la Alta Direccién, las siguientes:

a. Garantizar el funcionamiento y mejora del SIG como un mecanismo para el aseguramiento de la calidad
educativa, a través del uso de modelos, metodologias, herramientas, buenas practicas, entre otros, que se
adapten al ambiente institucional.

b. Responder par la eficacia del SIG, apoyando a los diferentes roles para demostrar su liderazgo y compromiso,
que aseguren el logro de los resultados previstos.

c. Decidir sobre las iniciativas de mantenimiento, sostenimiento y mejora del 8iG, que resulten de la
implementacion del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion MIPG.

d. lInvolucrar y comprometer a los integrantes del SIG, en la importancia de satisfacer las necesidades de los
clientes y de dar cumplimiento al marco normative que aplica a los servidores publicos, a traveés de la
identificacion de oportunidades de mejora, el disefio y estandarizacion de 10 procesos, 1a gestion del riesgo,
la aplicacién de mejores practicas administrativas, la implementacion de herramientas de calidad, control
interno y desarrollo administrativo.

e. Establecer y controlar la politica de calidad y los objetivos de calidad, y asegurar que éstos sean compatibles
con el direccionamiento estratégico de la Escuela.

f.  Establecer y controlar la politica de Administracion del Riesgo (gestion, corrupcidn y fraude).
Establecer y controlar la politica sobre la fiabilidad, integridad y seguridad de la informacion.

h. Dispener de los recursos fisicos, econédmicos, tecnolégicos, de infraestructura y el talento humano necesario
para apoyar y fortalecer el SIG.

i.  Realizar las revisiones del SIG, como mecanismo para tomar decisiones para la mejora continua.
J- Promover la lucha contra la corrupcidon y la integridad (valores), el cumplimiento de los estandares de
conducta y la practica de los principios del servicio publico.

2. Representante de la Alta Direccion. La Direccion de la Escuela Superior de Guerra, designa al Jefe de
Planeacion Estratégica, como el competente para que, en nombre de la Alta Direccion, lidere y coordine la
organizacion, funcionamiento y mejora continua del SIG.

Son responsabilidades del Representante de la Alta Direccidn, |las siguientes:

a. Cumplir con las funciones de ta Secretaria Técnica del Comité Institucional de Gestién y Desempefio y presidir
el Comité Operativo de Gestién y Desempetio.

b. !dentificar, determinar y documentar los lineamientos o directrices de fa Alta Direccion en relacién con la
gestion institucional y su informacién documentada.

c. Coordinar, grientar y facilitar las iniciativas de mantenimiento, sostenimiento y mejora det SIG, que resulten
de la implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién MIPG

d. Asegurar que se establezcan, impiementén y mantengan los procesos necesarios para el funcionamiento del
SIiG, de acuerdo con la politica y los objetivos de calidad.

e, Asegurar que se cumplan los requisitos de las normas técnicas de calidad bajo las cuales este certificado el
SIG.

f.  Asegurar que se establezcan y se comuniquen las responsabilidades asignadas a tos diferentes roles y
autoridades dentro del SIG.

g. Aprobar las iniciativas y/o modificaciones de la informacién documentada que se deba mantener y que sea
requerida por las normas técnicas de calidad bajo las cuales este certificado el SIG.
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n.

Proponer la implementacion de herramientas gerenciales y mejores practicas administrativas para el SIG,
especialmente las que son impuestas por el Gobierno Nacional.

Promover el ambiente de control y ia toma de conciencia de los requisitos del cliente y partes interesadas en
todos los niveles.

Aprobar y garantizar la planeacion y ejecucion de las auditorias internas de calidad al SIG y la implementacion
de otros mecanismos de control y seguimiento a la gestion.

Presentar para aprobacién el Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano y hacer seguimiento a su
cumplimiento.

Mantener el monitoreo y seguimiento a los riesgos y los indicadores de gestion por procesos, y realimentar a
la Alta Direccién sobre su efectividad y controles.

Mantener informada a la Alta Direccién sobre el desempenio del SIG y los resultados de las evaluaciones
institucionales presentadas a través del Formulario Unico de Reporte de Avance de la Gestion FURAG

Coordinar las actividades de capacitacién y entrenamiento en temas requeridos para el mejor desempefio del
SIG.

Aprobar el Manual del SIG.
Gestionar las Auditorias Externas de Calidad, tanto las de certificacion como las de seguimiento.

Consolidar y hacer seguimiento a las acciones de mejora que resulten de las Auditorias Internas y Externas
de Calidad.

3. Duefio de Proceso. Es el funcionario directamente responsable del proceso y del logro de su objetivo. Es
quien cumple y hace cumplir los lineamientos establecidos para el SIG y por lo general corresponde a servidores
pUblicos que son nombrados como jefe de dependencia dentro del primer nivel de la estructura organizacional de
la Escuela. Un duefio de proceso puede tener bajo responsabilidad uno o varios procesos, siempre y cuando
tengan dependencia jerarquica funcionat.

Los Duefios de Proceso y los Representantes de Proceso, son la Primera Linea en la 72 Dimension: Control
tnterno del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion MIPG.

Los Duefics de Proceso, tienen las siguientes responsabilidades:

a.

Promover, cumplir y evaluar el cumplimiento de los estandares de conducta y practica de los principios del
servicio publica, en el marco de integridad.

Proveer a la Alta Direccion de la informacién sobre el cumplimiento de los objetivos, el desempefic de los
procesos, los resultados de revisiones después de la accion y el funcionamiento institucional, como insumo
para la toma de decisiones.

Cumplir las politicas y estrategias establecidas para el desarrolio de los servidores a su cargo, evaluar su
desempefc y establecer acciones de mejora.

Asegurar la comunicacion interna a las integrantes del proceso sobre los lineamientos, politicas, objetivos y
desempenc general del SIG.

Revisar y aprobar la informacion documentada que el proceso determine como necesaria para su eficacia.

Observar y hacer cumplir los lineamientos establecidos para el sostenimiento, mantenimiento y mejora del
SIG, que resulten de la imptementacién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG.

Aprobar las modificaciones, ajustes, actualizaciones yfo inactivacién de la informacion documentada del
proceso, observando principios de racionalizacion y simplificacion.

Garantizar la interaccién de los procesos y mantener los canales de comunicacion con los demas procesos,
especialmente cuando las propuestas de informacién documentada involucren otros procesos.

Asegurar el cumplimiento de los requisitos establecidos para la produccion, provision y liberacion de
productos o prestacion de servicios, verificando el cumplimiento de la informacion documentada.

Identificar y controlar las salidas no conformes de acuerdo con los requisitos de la informacion documentada
que debe mantener el SIG.
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Informar al Representante de la Direccion sobre mejores practicas administrativas que deban ser tenidas en
cuenta para implementarlas.

Participar en las sesiones del Comité Institucional de Gestién y Desempefio a las que sea convocado.

Designar al Representante del Proceso y a los Gestores de Proceso, y autorizar su participacion en las
reuniones de trabajo, capacitacidn y entrenamiento que sean necesarias.

Revisar, controlar y aprobar el cumplimiento de los planes de accion, y cumplir con los pasos requeridos por
la Suite Visién Empresarial - SVE.

Identificar y administrar los riesgos de gestion y los riesgos de corrupcion y fraude.
Formular, administrar y tomar decision sobre los resultados de los indicadores de gestion.

Apoyar desde el respectivo proceso, las actividades y trabajo que se define bajo su competencia,
relacionadas con el SIG.

Gestionar las peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias, que sean de conocimiento vy
competencia, y dar el tramite establecido.

Fortalecer la cultura de calidad, el ambiente de control y la toma de conciencia, en los servidores publicos
quée hacen parte del proceso,

Identificar, imptementar y hacer seguimiento de las acciones de mejora que se requieran para eliminar las
causas de las No Conformidades o de los hallazgos que resulten de la iniciativa del proceso y de los informes
de gestion, auditorias internas y externas, y mecanismos de control.

Identificar necesidades de capacitacion para los servidores publicos del proceso y solicitarlas al Proceso
Gestion del Talento Humano.

Verificar, aprobar y controlar el cumplimiento de requerimientos y plazos.

Asegurar que la informacion reportada por el proceso cumpla con |os requisitos de calidad solicitados para
evitar reprocesos.

Cumplir con los pasos de aprobacion que se requieran en los médulos implementados de la Suite Vision
Empresarial - SVE.

Atender las Auditcrias Externas e Internas de Calidad, y las vistas de Pares Académicos (si corresponde).

Representante del Proceso. Es el servidor publico (preferiblemente funcionario de planta), que esta

autorizado por el Duefio de Proceso, para que lo represente y cumpla con los requerimientos ante el SIG dentro
del proceso que corresponde. Los Representantes de Proceso y los Duefios de Proceso son la Primera Linea en
fa 72. Dimension: Control Interno del Modelo integrade de Planeacion y Gestion MIPG.

Son responsabilidades del Representante del Proceso, las siguientes:

a.

Cumplir y evaluar el cumplimiento de los estandares de conducta y practica de los principios del servicio
publico, en el marco de integridad.

Verificar y controlar ef cumplimiento del Plan de Accion del proceso.

Asegurar que se cumplan los pasos de revisién que se requieran en los médulos implementados de la Suite
Visién Empresarial - SVE.

Verificar y controlar los riesgos de gestion y/o de corrupcion y fraude, identificados por el proceso.
Verificar y controlar los indicadores de gestion del proceso.

Revisar que el Normograma del Proceso esté actualizado segun el marco normativo que le aplique y las
normas de auterregulacion propias del proceso.

Asistir a las sesiones del Comité Operativo de Gestidn y Desempefio, que sean convocadas.

Revisar toda la documentacion del proceso para asegurar unidad de criterios metodolégicos y conceptuales,
asegurar |la aplicacion de las versicnes vigentes, evitar el uso no intencionado de documentacion obscleta y
controlar la documentacion de origen externo.

informar y socializar los cambios en {a documentacién que sean aprobadas al proceso.
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Preparar las Auditorias Internas y Externas de Calidad, y las visitas de Pares Académicos (sl corresponde).

Revisar la creacién y actualizaciones de la informacién documentada gue el procesc determine como
necesaria para su eficacia.

Observar y hacer cumplir los lineamientos establecidos para el sostenimiento, mantenimiento y mejora del
SIG, que resulten de la implementacién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG.

Participar en la elaboracién de informes de gestién y andlisis de datos que se requieran.

Verificar el cumplimiento de la informacién documentada establecida para el control de las salidas no
conformes.

Revisar y hacer seguimiento a las acciones de mejora del proceso, especialmente las que resulten del
tratamiento de No Conformidades o hallazgos declarados como resultado de Auditorias Internas y Externas
de Calidad, y/o las que resulten de Informes de entes internos o externos de control.

Verificar |a calidad, oportunidad, confiabilidad y veracidad de la informacion que se suministre y se publique
en los medios de comunicacion erganizacional e institucional.

Mantener los niveles de clasificacién y confidencialidad de la informacién y documentacion del proceso.

5. Gestor del Proceso. Es el servidor publico (funcionario de planta o a contrato), que esta autorizado por el
Duefo de Proceso para que coordine y cumpla con los requerimientos dentro del proceso que corresponde. Por
cada proceso deben existir por lo menos, dos (2) Gestores del Proceso calidad, para que en ausencia de alguno,
el otro lo represente.

Los Gestores de Proceso son la Segunda Linea en la 72, Dimension: Control interno del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion MIPG.

Son responsabilidades del Gestor del Proceso, las siguientes:

a.
b.

Aplicar los estandares de conducta e integridad (valores) y los principios del servidor pGblico.

Disefiar, caracterizar, documentar, implementar y socializar el proceso y la informacién documentada que el
proceso determine como necesaria para su eficacia, conforme con la politica, los objetivos de la calidad, los
lineamientos del SIG a través de la implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG y el
desempefic del proceso.

Elaborar las propuestas de creacion, inactivacion y/o modificacion de ia infermacion documentada que el
proceso determine como necesaria para su eficacia, aplicando criterios de racionalizacion y simplificacion, y
presentarlas, para su aprobacidn y publicacion.

Aplicar las metodologias, gufas, instructivos y demas informacion documentada del SIG para la
administracion de riesgos y los indicadores de gestion, y realimentar al Duefio de Proceso y Representante
del Proceso sobre el analisis de datos de los monitoreos efectuados peridédicamente, su incidencia en el
objetivo del proceso y determinar la necesidad de crear controles mas efectivos.

Observar y controlar el uso de la informacion documentada del SIG, respecto de la documentacion del
proceso, |las acciones de mejora, la auditoria interna y las salidas no conformes.

Aplicar las metodologias, guias, instructivos y demas informacion documentada del SIG para identificar,
formular y dar tramite a las acciones de mejora que provengan de diferentes fuentes.

Aplicar las metodologias, guias, instructivos y demés informacion documentada del SIG para la definir e
implementar las acciones de mejora para el tratamiento de salidas no conformes.

Responder por el almacenamiento, proteccion, recuperacion, retencion y disposicion de toda la informacion
documentada en medios fisicos o electronicos, aprobada en original, en las versiones vigentes, segun aplique
para documentos © para formates y registros.

Verificar permanentemente que la informacion documentada del proceso quede publicada y cargada
cotrectamente en cuantao la versién vigente y las condiciones de legibilidad y acceso.

Mantener controt sobre la informacion documentacion obsoleta, para evitar el uso no intencionado.

Elaborar y mantener actualizado el Normograma del proceso.
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Ser interlocutor valido del proceso y/o dependencias que integran el proceso, ante el Comité Operativo de
Gestion y Desempefio, para presentar propuestas de mejora continua para el proceso y para el SIG.

Controlar la aplicacién de las Tablas de Retencion Documental y las normas de gestién documental.

Mantener informado al Duefio de Proceso, Representante del Proceso y demas integrantes del proceso,
sobre la ejecucion de tareas/ actividades, planes, proyectos.

Asistir a las reuniones de trabajo, capacitaciones, actividades de entrenamiento y talleres de trabajo
convocados por Planeacién Estratégica, en todo lo concerniente al SIG, y participar activamente,
contribuyendo al fortalecimiento, mejoramiento y sostenibilidad del S!G, y cumpliendo con los compromisos
y tareas definidas.

Ser multiplicadores de las actividades de capacitacion y entrenamiento, en las cuales participa.
Organizar, actualizar y hacer seguimiento de la informacién documentada del SIG.

Asegurar el usc del aplicativo Suite Vision Empresarial al interior del procese, asi como mantener actualizada
ia informacian.

Coordinar la recepcion de las auditorias internas y externas de calidad cuando le correspondan al preceso.

informar sobre las peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias, que sean de conocimiento y
competencia, y dar el tramite establecido.

Paragrafo 1. Los roles y responsabilidades establecidos en la presente resolucién, son complementarios a lo
dispuesto en el Reglamento Administrativo de la Escuela Superior de Guerra "General Rafael Reyes Prieto”, que
esté vigente.

ARTICULO 9° De las Reuniones de Trabajo del Duefio de Proceso. El Duefio de Proceso se debe reunir
periodicamente con todos los servidores que hacen parte del respectivo proceso del SIG de la Escuela Superior
de Guerra "General Rafael Reyes Prieto”, para:

1.

Ao

© o N e .

11.

12.

13.
14.
15.

Revisar, diagnosticar, actualizar las debilidades, oportunidades, fortalezas y amenazas (DOFA) del proceso,
Formular los Planes de Accidn.
Socializar temas relacionados con el SIG.

Revisar y mantener actualizada la informacién documentada que el proceso determine como necesaria para
su eficacia, en observancia de la informacion documentada def SIG.

Revisar y controlar el cumplimiento de tareas, requerimientos y plazos.

Revisar y controlar la implementacion de las acciones de mejora.

Identificar iniciativas y acciones de mejora para el procese e incluse para ef SIG.
Analizar los resultados de las Auditorlas Internas y Externas de Calidad.

Revisar la observancia de la informacion documentada que el proceso determine como necesaria para su
eficacia, como mecanismo de control sobre el desempenio de! proceso.

Identificar, valorar, revisar, ajustar y analizar los resultados de la administracion del riesgo (gestion y
corrupcién y fraude), y formular los planes de contingencia cuando se materialice algun riesgo, principalmente
los de corrupcion y fraude.

Revisar, ajustar, formular y hacer seguimiento a los indicadores de gestion, analizar resultados y tomar
decisiones.

|dentificar, revisar y apraobar los cambios en la informacién documentada que el proceso determine como
necesaria para su eficacia.

Mantener actualizado del Normograma de! Proceso.
Preparar las Auditorias Internas y Externas de Calidad.
Fortalecer la cultura de calidad y toma de conciencia entre los integrantes del proceso.
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ARTICULO 10°. Responsables por implementar las Dimensiones del Modelo integrado de Planeacion y
Gestién MIPG. Para articular los esfuerzos institucionales, recursos, metodologias y estrategias que aseguren la
unidad de criterios en la implementacién, sostenibilidad y mejora del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
MIPG dentro del Sistema integrado de Gestién SIG de la Escuela Superior de Guerra “General Rafae! Reyes
Prieto”, se establecen las siguientes dependencias como responsables por cada dimension operativa del MIPG:

Dimensidon Operativa Dependencia {s) Responsable (s)

12. Dimensién: Talento Humano Departamento Talente Humane

22 Dimension: Direccionamiento Estratégico y Planeacién | Planeacién Estratégica

32, Dimension: Gestién con Valeres para Resultados Planeacién Estratégica / Juridica-/ Vicedireccion Académica /
Departamento TIC / Ayudantia

42 Dimensidn: Evaluacién por Resultados Todas las dependencias de la Escuela Superior de Guerra
“General Rafael Reyes Prieto”

52, Dimensién: Informacién y Comunicacién Planeacién Estratégica / Comunicaciones Estratégicas /
Ayudantia

6% Dimensidn: Gestidn del Conocimiento y ia Innovacién | Todas las dependencias de la Escuela Superior de Guerra
“General Rafael Reyes Prieto” )

72, Dimensién: Centrel Interno Todas las dependencias de la Escuela Superior de Guerra
“General Rafael Reyes Prieto”

e Resolucion rige a partir de la fecha de su expedicién y publicaciéh y deroga las
del Sistema Integrado de Gestién SIG que le sean contfrarias, en especial la

Jef;e Oficina Ju

il ‘
Elaboré: Maria devBiat Lok
Contratista
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