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PLAN DE COMUNICACIONES ESTRATEGICAS ESDEG

Bogota D.C., 07 de octubre de 2024

Hora de Emision 08:00R

Asunto

Para

Vigencia

Plan de Comunicaciones Estratégicas Escuela Superior de Guerra

Oficiales, Suboficiales, Personal de Planta, Estudiantes cursos y programas
académicos de la ESDEG.

A partir de la fecha y hasta el 30 de diciembre de 2025

1. OBJETO Y ALCANCE

a.

Finalidad

impartir 6rdenes, instrucciones y asignar responsabilidades a los Vicedirectores, Jefes de
Departamentos o Dependencias, personal de planta y estudiantes de los programas académicos de
la Escuela Superior de Guerra "General Rafael Reyes Prieto" para la ejecucién de la Estrategia de
Comunicacién 2024-2028 encaminado a posicionar la imagen y la marca de la ESDEG como
Institucién de Educacién Superior -IES- Y visibilizar la misién que cumple en la formacion de lideres
estratégicos militares y civiles, nacionales e internacionales a través de Programas interdisciplinarios
de educacién.

b.

1.
2.

S

_ O~

Referencias

Constitucion Politica de Colombia

Ley 1712 de 2014 "Ley de Transparencia y Derecho de acceso a la informacién publica
nacional"

Ley 1341 del 30 de julio de 2009 "Por la cual se definen principios y conceptos sobre la sociedad
de la informacion y la organizacion de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
-TIC-, se crea la Agencia Nacional de Espectro y se dictan otras disposiciones"”.

Politica Integral de Comunicacion Publica Estratégica para el Sector Defensa vigente.

Plan Estratégico Militar de Estabilizacién y Consolidacién "Plan Bicentenario, 2019".

Directiva Ministerial Permanente 2013-6 "Implementacion de la Estrategia de Comunicaciones
del Sector por parle de las Fuerzas Militares y la Policia Nacional'

Modelo Operativo de Planeacion y Gestion MIPG marzo 2023

Directiva permanente Comunicaciones Estratégicas del Comando General febrero 2022

Plan del Comando General de las Fuerzas Militare; Estrategia de Comunicaciones Estratégicas
2018.

Plan Estratégico del Sector Defensa y Seguridad - Gufa de Planeamiento Estratégico 2022-
2026 (PES).
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Vigencia

La presente estrategia de comunicaciones rige a partir de la fecha de su expedicion.

INFORMACION

La Comunicacién en la Escuela Superior de Guerra "General Rafael Reyes Prieto" responde a un
marco referencial que explica la manera cé6mo la Institucion entiende sus procesos comunicativos
y que orienta el sentido de su reglamentacion. ‘

La estructura de este marco esta configurada por el caracter estratégico que la comunicacién tiene
en la gestidn de la Escuela Superior de Guerra, con la finalidad de proyectar la imagen institucional
y posicionar la marca ESDEG en el ambito académico del sector defensa, nacional e

. internacionalmente.

Qué es la Comunicacion Estratégica.

La Comunicacién Estratégica se ha establecido como una herramienta fundamental para alcanzar
el logro de los objetivos estratégicos a través de actividades encaminadas a la construccion de
vinculos con los diferentes pablicos de interés y a la generacion de un relacionamiento estratégico
para dar a conocer la oferta académica y la gestidon en términos de calidad, investigacion e
internacionalizacion de la Escuela Superior de Guerra.

La Directiva de Comunicaciones Estratégicas del Comando General de las Fuerzas Militares
establece que; La Comunicacién Estratégica se ha establecido como un proceso de gestién
institucional que permite planear, disefiar y gestionar estrategias encaminadas a direccionar los
flujos de comunicacion de las Fuerzas Militares, convirtiéndose en el vehiculo mediante el cual se
da a conocer a los publicos de interés a nivel nacional e internacional, las diferentes actividades
gue en cumplimiento de la misién realizan los integrantes de [a institucidon con el propoésito de
fortalecer la marca, la reputacion y proyectar de manera positiva, la imagen institucional.

Por su parte, la Comunicacion es vital para difundir y transmitir la informacion que se gestiona en
toda la entidad, tanto dentro de ella como la que le permite relacionarse con los ciudadanos a
quienes dirige sus bienes y servicios o tienen algln interés en su gestion y en sus resultados. Por
tanto, la transparencia con la cual las entidades publicas toman sus decisiones y el acceso a la
informacién publica que deben garantizar a los ciudadanos, son parte fundamental de esta
dimensién. (Manual Operativo Sistema de Gestion MIPG. Sexta Dimension: Informacién y
Comunicacion. Pag. 66)

Analisis del Entorno
Situacién externa

De acuerdo con lo establecido en el Plan Estratégico del Sector Defensa y Seguridad, emitido por
el Ministerio de Defensa Nacional en cumplimiento al Objetivo 4: Gestion y apoyo institucional: Esta
area misional agrupa las acciones que dan direccionamiento estratégico y gestiébn administrativa y
juridica que permitan a la Fuerza Publica cumplir su misién constitucional.

Adicionalmente, este documento alinea los instrumentos de planeacion estratégica en el marco de
las areas misionales establecidas dentro del Modelo de Planeacién por Capacidades, este modelo
establece en total ocho (8) areas misionales para el Sector Defensa Fortalecer la comunicacion
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estratégica para visibilizar las acciones de la Fuerza Publica en procura de mejorar la percepcion,
la legitimidad y la confianza en la institucionalidad.

3. EJECUCION

a. Misién General

Los Vicedirectores y jefes de dependencias de la ESDEG gestionan tareas de socializacion con el
fin de visibilizar las actividades realizadas por la Institucion para el logro de los objetivos
institucionales, consolidando la credibilidad y confianza en los diferentes publicos de interés, en
escenarios nacionales e internacionales, potencializando el prestigio de la Escuela Superior de
Guerra como Institucion de Educacion Superior de caracter universitario, forjadora de lideres

integrales y generadora de pensamiento estratégico en temas relacionados con la Seguridad y
Defensa Nacionales.

b. Misiones Particulares

1.

Subdireccion ESDEG (SBESG)

a) Revisar y aprobar la elaboracion y ejecucion de las actividades programadas en el
presente plan.

b) Verificar el cumplimiento y eficacia del presente plan, a través de la oficina de
Planeacioén estratégica.
Comunicaciones Estratégicas (COEST)
a) Liderar el cumplimiento del presente Plan.
b) Socializar con la subdireccion las actividades a realizar en el presente plan.
c¢) Difundir a la comunidad académica de la ESDEG el presente plan.

Vicedireccién Académica

Actualizar permanentemente informacion sobre la oferta de los programas académicos.

Vicedireccion de proyeccion Institucional

Divulgar oportunamente las diferentes actividades académicas que aportan a la
internacionalizacion y prestigio de la ESDEG.

Vicedireccion Administrativa

A través del Departamento TIC, disponer de los equipos necesarios y soporte técnico para
el desarrollo del presente plan.

c. Instrucciones Generales de Coordinacién

1.

Relacionamiento Estratégico con pablicos de interés, el objetivo es generar vinculos con
los diferentes publicos, con el fin de estrechar los lazos que permitan abrir espacios de
intercambio de informacién académica.
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2.

De manera puntual y para el logro de los objetivos estratégicos de la ESDEG, los
departamentos y dependencias deberan también adelantar cada una en su respectivo
nivel, las siguientes actividades:

a)

b)

)]

Participar en ferias, seminarios, exposiciones comunicacion disponibles para posicionar
la imagen institucional de la ESDEG en el ambito académico nacional e mternacmnal del
sector defensa.

Impulsar la promocion de los Programas académicos de posgrado, ofrecndos por la
ESDEG

Fortalecer la promocion de las nuevas redes de investigacion.

Promocionar a través de los diferentes canales y medios de comunicacion los productos
de investigacion académica elaborados en los Centros de investigacion.

Promover eventos académicos de forma presencial y/o virtual, sobre temas afines a la
Seguridad y Defensa Nacional, para lideres de opinién y periodistas que cubren las
fuentes del Ministerio de Defensa Nacional y Ministerio de Educacion.

Vincular a estudiantes de programas de posgrado, docentes, investigadores y paras de
la Comunidad Académica, como articulistas de la Revista Fuerzas Armadas y de las
publicaciones suscitadas al interior de la Institucidn.

Dar a conocer a los diferentes publicos de interés las cuentas oficiales de las redes
sociales de la ESDEG con el fin de promover su vinculacion y consulta permanente.
Unificar las politicas, instrucciones y procedimientos acordes con la cultura institucional
y con las mejores practicas identificadas en el entorno, para la promocion y difusion de
las actividades relacionadas con la misién de la ESDEG, teniendo en cuenta las
necesidades de los diferentes publicos de interés.

Garantizar el adecuado manejo de la imagen institucional en coordinacion directa con
Comunicaciones Estratégicas.

Socializar en sus diferentes niveles los lineamientos para el manejo de la Pagina web y
las redes sociales.

Para el fortalecimiento de la comunicacién interna, se debe tener en cuenta:

a)

b)

Utilizar eficientemente las pantallas para dar a conocer de manera clara y oportuna las
diferentes actividades con el fin de mantener informada a la comunidad académica de
los logros, visitas y bienestar de la ESDEG

Mantener informado al publico interno en los diferentes niveles sobre los principales
temas de interés relacionados con transformacién institucional, modernizacion, planes
de moral y bienestar,

Dar a conocer a los diferentes integrantes de la comunidad académica las cuentas
oficiales de las redes sociales de la ESDEG con el fin de promover su vinculacién y
consulta permanente como medio de comunicacion institucional para mantenerse
informado sobre todas las actividades realizadas por la. Institucion.

Las Fuerzas Militares Colombia y la Escuela Superior de Guerra en particular cuenta con
un importante nimero de medios de comunicacion institucionales que deben utilizarse de
manera conjunta e integral para potenciar la difusidén y alcanzar impacto con contenidos
estratégicos para los diferentes publicos de interés. Los medios de comunicacion con los
que cuenta la ESDEG son:

a) Portal Institucional: La ESDEG cuenta con una pagina web que brinda informacién de

interés a los publicos internos y externos, Incluyendo programas de posgrado, cursos de
ley, programas de extension, normatividad, entre otros. www.esdegue.edu.co
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b) La pagina web se constituye en una gran ventana de imagen. institucional de alcance
mundial que se utiliza para difundir informacién estratégica de impacto institucional para
. los diferentes publicos objetivos.
¢) Redes Sociales: La ESDEG ha establecido una cuenta oficial en las principales redes
¢ sociales de la era digital tales como: X, Facebook, Instagram, Youtube, Linkedin, ISSUU.
d) Las redes sociales digitales permiten una conversacién continua con la cnudadama que
facilita la consolidacién de nexos con el entorno, asi como nuevas pautas de relacion
con el contenido. Asimismo, ofrecen una gran variedad de alternativas para realizar
seguimiento y control de gestion.
. e) Las cuentas oficiales de la ESDEG en Redes Sociales son:

Facebook: Escuela Superior de Guerra
URL: https://www.facebook.com/EsdegCol/
X:  @Esdegcol

Instagram: Escuela Superior de Guerra

5. Las dependencias deben coordinar permanentemente con Comunicaciones Estratégicas
la planeacion y gestion estratégica de la informacién pablica que deseen difundir, sngutendo
los criterios establecidos por la Direccion de la ESDEG bajo los principios de
confidencialidad, Integridad y disponibilidad.

4. DISPOSICIONE RATIVAS

OMITIDO

Brigadier Genera AHVIE A
Director de la Escuela Sup

ONSO GALINDO
rior de Guerra "General Rafael Reyes Prieto”
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